Outsourcing jako sposob na przetrwanie
kryzysu w firmie.

Outsourcing to wykorzystanie zewngetrznych zasoboéw, wynajmowanie wyspecjalizowanych
podmiotéw w celu wykonania konkretnego zadania. W Polsce tego typu ustugi sa
wykorzystywane czesto nieswiadomie. Ustugi ksiegowe, ochroniarskie czy prawnicze sg
wtlasnie takimi ustugami.

Wyspecjalizowane firmy zewnetrzne nadal majg zbyt mate zainteresowanie. Czesto dlatego,
ze pracownicy, ktérych firmy wykorzystuja ustugi outsourcingowe obawiaja si¢ redukcji
etatu, obnizenia jako$ci oferowanych ustug czy przecigzenia obowigzkami.

W dzisiejszych czasach duzo firm stara si¢ znalez¢ oszczednosci we wszystkich mozliwych
sferach. Czesto firmy "radza" sobie z kryzysem poprzez redukcje etatdow beda obnizanie
pensji pracownikom. Wigze si¢ z tym ryzyko pogorszenia jakosci pracy lub zmniejszenia
wydajnosci firmy.

Jest to myslenie krotkoterminowe, gdyz firma musi funkcjonowac w sposob jak najbardziej
optymalny. Stad tez coraz bardziej atrakcyjna wydaje si¢ alternatywa, jaka sg ustugi
Outsourcingowe.

Zatrudnianie pracownika etatowego, ktory mialby zajmowac si¢ TYLKO doraZznymi
kwestiami informatycznymi mija si¢ z celem 1 powoduje wzrost wydatkow w firmie. Inni
pracownicy, czgsto rowniez probuja zajmowac si¢ serwisowaniem urzadzen. Nalezy to czesto
do dodatkowych obowigzkow.

Jesli wystepuje awaria sieci komputerowej i pierwsze proby samodzielnego przywrocenia
funkcjonalno$ci zawodza, firma specjalizujaca si¢ w Outsourcingu IT jest sobie w stanie
poradzi¢ z taka awariag sprawnie, szybko i kompetentnie. Outsourcing IT zatem to nic innego
jak kontrola, nadzor 1 serwisowanie urzadzen, ktore w kazdej firmie sg podstawowym
narzgdziem pracy.

Firmy, specjalizujace si¢ w IT, posiadaja wiedz¢ niezbedng do prawidtowego wykonania
konkretnego zadania, szybkiej identyfikacji problemow, ktore si¢ pojawiaja w trakcie
korzystania z zasobow IT. Specjali§ci pracujacy w firmie Outsourcingowej szybko i
kompleksowo wykonujg zlecone zadania, polegajace na wdrazaniu oprogramowania, serwisie
1 naprawie urzadzen, budowie sieci komputerowych, instalacja monitoringu itp.



